CITY BREAK VIENA

UNA ESCAPADA URBANA CLASICA, TRANQUILA Y BIEN
DISENADA

VERANO 2026 4 DIAS / 3 NOCHES
DESDE

CUALQUIER DIA DEL 720€ POR
MES/MINIMO 2 PERSONA

PERSONAS

CULTURA, CAFES HISTORICOS Y
RITMO URBANO ELEGANTE.



CITY BREAK VIENA

DESTINO VIENA

DURACION 4 DIAS /3 NOCHES

FECHAS VERANO 2026
SALIDA GARANTIZADA CON
SALIDA MINIMO 2 PAX
PRECIO DESDE 720€ POR
DESDE PERSONA

Disefio completo del itinerario
Alojamiento (4 dias / 3 noches)
Actividades

Tarjeta turistica para los 4 dias
Dossier digital de viaje

Actividades y visitas opcionales
Comidas y cenas

Seguro de viaje

Gastos personales y extras

o Dia 1— Viena histérica
Llegada a Viena, instalacién en el alojamiento y primer contacto
con la ciudad. Jornada dedicada a recorrer a pie el centro histérico:
Ringstrasse, Opera Estatal, Stephansdom y calles interiores del
casco antiguo. Tiempo para un primer café cldsico y paseo sin
prisas para adaptarse al ritmo urbano.

o Dia 2 — Palacios y museos
Dia centrado en la Viena imperial. Visita a uno de los grandes
palacios de la ciudad, Belvedere o Schénbrunn, combinando
interiores y zonas ajardinadas. Tarde dedicada a museos de menor
formato, galerias o librerias especializadas, con tiempo libre para
explorar barrios cercanos.

» Dia 3 — Viena cotidiana y barrios
Exploraciéon de la Viena mas local. Recorrido por barrios como
Neubau o Leopoldstadt, mercados urbanos, cafés contemporaneos
y parques. Posibilidad de visitar el Cementerio Central para
quienes buscan una perspectiva diferente de la ciudad. Ritmo
flexible y espacios para descanso.

o Dia 4 — Naturaleza y despedida
Ultimo dia dedicado a espacios verdes y entorno natural accesible
desde la ciudad. Paseo por el Danubio o el Bosque de Viena
utilizando transporte publico. Tiempo libre para compras tranquilas
o Ultimas visitas antes del regreso.
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» Alojamiento
o Categoria Econémica: Hostales, pequefios hoteles o apartamentos sencillos y bien mantenidos, con

bafio privado y limpieza verificada, adecuados para estancias cortas en ciudad. Ejemplos de referencia:
Meininger Hotel Wien Downtown, Motel One Wien-Prater, Pension Suzanne.

Categoria Estandar: Hoteles 3%—4% funcionales, bien ubicados y cémodos para los desplazamientos
urbanos, con buena conexién en transporte publico y servicios completos. Ejemplos de referencia:
Hotel Josefshof am Rathaus, Austria Trend Hotel Europa Wien, Hotel Schani Wien.

Categoria Confort: Hoteles 4% con mejores prestaciones, habitaciones mas amplias y mayor nivel de
descanso, situados en zonas tranquilas y bien conectadas con el centro. Ejemplos de referencia: Hotel
Kaiserhof Wien, Altstadt Vienna, Hotel Sans Souci Wien.

Categoria Premium: Hoteles boutique o alojamientos de gama alta, seleccionados por ubicacion,
tranquilidad y calidad general, sujetos a disponibilidad en el momento de la reserva. Ejemplos de
referencia: Hotel Sacher Wien, Hotel Bristol Vienna, The Guesthouse Vienna.

o Actividades y Tarjeta turistica
o Recorrido urbano guiado a pie por el centro histérico de Viena, incluyendo Ringstrasse, Opera Estatal,

Stephansdom y casco antiguo.
o Visita cultural a uno de los grandes conjuntos imperiales de la ciudad: Palacio de Schénbrunn o Palacio

Belvedere, segun disponibilidad.

o Vienna City Card valida durante 4 dias, con uso ilimitado del transporte publico de Viena (metro,
tranvia y autobus) y acceso a descuentos en museos, palacios, atracciones culturales y servicios
turisticos adheridos, segun condiciones vigentes en el momento del viaje.

e Precios:

o Econdmico: Precio total estimado por persona: desde 720 €

o Estandar: Precio total estimado por persona: desde 850 €

o Confort: Precio total estimado por persona: desde 980 €

o Premium: Precio total estimado por persona: desde 1.250 €



1.Alcance del servicio y funcionamiento

Este viaje estd disefiado por Quest Wanderlust y se reserva con proveedores de terceros (alojamientos,
actividades y servicios turisticos locales). Las reservas se realizan en nombre del cliente y con su autorizacién
expresa, facilitando enlaces de compra o introduciendo sus datos de pago cuando lo solicite. Cada servicio
(alojamiento, actividades incluidas, tarjeta turistica, actividades opcionales) se rige por las condiciones del
proveedor correspondiente; el contrato de cada servicio es entre el cliente y dicho proveedor.

2.Qué incluye el “precio base” y flexibilidad

PVP base “desde” verano 2026 (4 dias / 3 noches), categoria seguin ficha (Econémico / Estandar / Confort /
Premium), con comisién incluida. Incluye: alojamiento 3 noches en Viena segun categoria elegida; actividades
incluidas segun itinerario base; Vienna City Card valida durante 4 dias; disefio completo del itinerario, dossier
digital y asistencia previa al viaje. No incluye: vuelos, comidas, actividades y entradas opcionales no especificadas,
seguro de viaje ni gastos personales. El precio se mantiene con sustituciones de valor equivalente (alojamiento
similar, actividad equivalente, franja horaria distinta). Cambios de nivel o servicios ajustan el PVP segun la
diferencia real aplicada.

3.Pagos, depdsito y facturacion

o Depdsito: 30 % a la aceptacién del disefio (bloqueo de agenda, curaduria avanzada y pre-gestién de reservas).

o Saldo: 70 % 21 dias antes de la salida.

e Reservas con menor antelacidn (<21dias): 100 % a la confirmacién.

» Eldepdsito cubre honorarios de disefio/gestién y puede incluir anticipos no reembolsables para bloquear
tarifas.

« La facturacion distingue, cuando aplique: honorarios/gestién (quest wanderlust) y servicios (pagados a
proveedores; justificantes/reservas a nombre del cliente).

4.Cancelaciones y cambios
Cambios del cliente:

 1cambio sin fee de gestién hasta 21 dias antes (sujeto a diferencias tarifarias del proveedor).
« Cambios adicionales: 35 € de gestidn por expediente + diferencias del proveedor.

Cancelaciones del cliente sobre el PVP del paquete:

e >30dias: 15 %
e 29-21dias: 30 %
e 20-8dias: 60 %
o <7dias: 100 %

Estos porcentajes incluyen honorarios invertidos y posibles importes no reembolsables emitidos con proveedores.
Si la politica de un proveedor fuese mas estricta, prevalece la del proveedor para ese servicio. Cesién de la reserva
a otra persona: posible hasta 7 dias antes, con gastos reales si los hubiera.

5.Transporte (vuelos, traslados, urbano)

Este paquete no incluye vuelos. Los desplazamientos urbanos en Viena se realizan principalmente mediante
transporte publico, incluido a través de la Vienna City Card, y a pie. No se incluyen traslados privados ni coche de
alquiler salvo contratacidn expresa. Los desplazamientos adicionales en taxi o transporte no cubierto por la tarjeta
turistica corren por cuenta del cliente. Cualquier modificacién en horarios o servicios estara sujeta a las
condiciones del proveedor correspondiente.



6.Actividades y opcionales

EL PVP incluye actividades base definidas en el itinerario y contempla actividades opcionales adicionales. Las
actividades se gestionan bajo peticién y segun disponibilidad del proveedor en destino. Si una actividad debe
reprogramarse o cancelarse por meteorologia, operativa local o decisiones del viajero, se aplicara la politica del
operador correspondiente; cualquier cargo adicional se trasladara al cliente. La no asistencia a una actividad
confirmada implica la aplicacién de las condiciones del proveedor.

7.Alojamiento

Alojamiento en Viena seguin categoria elegida (Econédmico / Estandar / Confort / Premium) y nimero de noches
del paquete base (3 noches). Las zonas previstas incluyen dreas céntricas o bien conectadas de la ciudad o zonas
equivalentes funcionales para un city break urbano. Si un establecimiento no esta disponible, se sustituira por otro
similar en categoria y ubicacion. Posibles tasas locales o depdsitos se abonan in situ segin normativa del
alojamiento. Habitaciones base doble; otras configuraciones (individual, triple, familiar o apartamento) bajo
peticién con ajuste de precio. Desayuno no incluido salvo que se indique expresamente.

8.Itinerario y flex por meteorologia

Itinerario base adaptado a verano en entorno urbano de Viena. En caso de incidencias operativas, climatolégicas o
de disponibilidad (especialmente en accesos a palacios, museos o actividades programadas), se aplicara ajuste de
orden entre dias o sustitucion de actividades previstas por alternativas equivalentes cuando sea posible. Cualquier
cambio se realizard manteniendo la coherencia del viaje y aplicando la politica del proveedor correspondiente.

9.Documentacién y responsabilidades

El cliente debe disponer de documentacién valida segun su nacionalidad. Para nacionales espafioles: DNI o
pasaporte validos para viajar. quest wanderlust actia con diligencia en disefio/gestidn, pero la prestacion efectiva
de vuelos, traslados, transporte urbano, alojamientos y actividades corresponde a los proveedores. Cualquier
incidencia in situ debe comunicarse al proveedor y a quest wanderlust para asistencia.

10.Seguro

El pack no incluye seguro por defecto. Recomendamos contratar seguro médico/equipajes y, si procede,
cancelacion por causas justificadas. Podemos tramitar el seguro con aseguradora colaboradora si se solicita.

11.Proteccién de datos

Responsable: quest wanderlust. Uso: gestién del viaje y tramitacion de reservas con proveedores necesarios
(aerolineas, operadores de transporte, alojamientos, actividades, aseguradora), pudiendo implicar transferencias
internacionales segun plataforma. Derechos: acceso, rectificacion, supresién, oposicién, limitacion y portabilidad en
questexplorer3@gmail.com.

12.Aceptacién

* La confirmacién de la reserva implica la aceptacién de estas condiciones y del dossier (servicios, PVP base y
alcances).

o Depésito: 30 % a la confirmacién.

» Saldo: 21 dias antes de la salida.

o Cambios por clima: reprogramamos sin coste de nuestra parte; si el proveedor aplica cargo, se traslada tal cual
(se detallard en el voucher).

o Clausula “cliente a su aire”: si el viajero modifica por su cuenta vuelos/horarios/rutas, el paquete sigue siendo
valido; la asistencia sera de mejor esfuerzo, y las diferencias de coste derivadas de su improvisacién correran
por su cuenta.

Contacto directo - quest wanderlust - 601 116 923 - questexplorer3@gmail.com
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