CUPULAS BLANCAS,
FADO AL CAER LA TAR



CITY BREAK LISBOA

DESTINO LISBOA, PORTUGAL

DURACION 3 DIAS /2 NOCHES

FECHAS DICIEMBRE 2025

SALIDA GARANTIZADA CON

SALIDA MINIMO 2 PAX

PRECIO DESDE 500€ POR
DESDE PERSONA

Vuelos internacionales de Espafia a
Lisboa

Alojamiento 2 noches

Entradas Jerénimos + Torre de Belém
Clase de pastéis de nata o cocina
portuguesa

Cena con espectaculo de fado
Asistencia en espafiol y dossier digital

Entradas a museos/monumentos
Excursiones

Comidas y cenas

Gastos personales y extras

Dia 1 — Llegada + Alfama con Castelo: Llegada a Lisboa.
Traslado por tu cuenta al alojamiento y check-in. Por la tarde,
Tiempo libre para callejear por Baixa-Chiado o tomar un café
historico y si quieres puedes visitar Castelo de Sédo Jorge

Dia 2 — Belém completo + Clase culinaria+ Noche de fado:
Por la mafiana, acceso sin colas a los Jerénimos y a la Torre de
Belém. Por la tarde, traslado al estudio culinario y clase de
pastéis de nata o cocina portuguesa. Por la noche Cena con
espectaculo de fado.

Dia 3 — Lisboa slow + regreso: Mafiana libre y regreso a
Espafia.

Entne agulejos, dulces y atandecones donados, (i capdal mas amable del oruriomee.
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e Transporte
o Vuelos internacionales de ida y vuelta desde Espafia (MAD / BCN / VLC y otras ciudades principales) a
Lisboa, con tasas incluidas.
» Alojamiento
o Categoria Econémica: Pensiones 2%—-3% o apartamentos sencillos pero bien ubicados. Ej.: Pensao
Residencial Norte / WOT Lisbon Guesthouse / Stay Hotel Lisboa Centro.
o Categoria Estandar: Hoteles 3%—4% o apartamentos urbanos cuidados. Ej.: Residencial Florescente /
Lisboa Carmo Hotel / My Story Hotel Tejo.
o Categoria Confort: Hoteles 4% con encanto o boutique moderno. Ej.: Hotel Mundial / PortoBay
Marqués / Torel Avantgarde.
o Categoria Premium: Boutique 5%, histérico o disefio superior. Ej.: Verride Palacio Santa Catarina /
Corpo Santo Hotel / Bairro Alto Hotel.
o Actividades opcionales:
o Sintra y Palacio da Pena
o Cascais + Estoril
o Paseo costero, miradores y playas urbanas.
o Paseo guiado por Bairro Alto nocturno
e Precios:
o Econémico: Precio total por persona: 500 €
o Estandar: Precio total por persona: 590 €
o Confort: Precio total por persona: 690 €
o Premium: Precio total por persona: 820 €



1.Alcance del servicio y funcionamiento

Este viaje estd disefiado por quest wanderlust y se reserva con proveedores de terceros (aerolineas, alojamientos
y operadores de actividades). Las reservas se realizan en nombre del cliente y con su autorizacién expresa:
facilitando enlaces de compra o introduciendo sus datos de pago cuando lo solicite. Cada servicio (vuelo, hotel,
actividad/entrada) se rige por las condiciones del proveedor; el contrato de cada servicio es entre el cliente y ese
proveedor.

2.Qué incluye el “precio base” y flexibilidad

PVP base “desde” diciembre 2025 (3 dias / 2 noches), categoria segun ficha (Econémico / Estandar / Confort /
Premium), con comisién incluida. Incluye: vuelos Espafia <> Lisboa en tarifa basica con bulto personal, 2 noches de
alojamiento sin desayuno seguin categoria, entradas sin colas a Jerénimos y Torre de Belém, una clase culinaria,
cena con fado, dossier digital y asistencia previa. No incluye: comidas, traslados aeropuerto-hotel, city tax ni
actividades opcionales. El precio se mantiene con sustituciones de valor equivalente (hotel similar, franja horaria
distinta en visitas). Cambios de nivel/servicios ajustan el PVP segun la diferencia real aplicada.

3.Pagos, depdsito y facturaciéon

o Depdsito: 30 % a la aceptacién del disefio (bloqueo de agenda, curaduria avanzada y pre-gestién de reservas).

o Saldo: 70 % 21 dias antes de la salida.

o Reservas con menor antelacidn (<21dias): 100 % a la confirmacion.

o Eldepésito cubre honorarios de disefio/gestidon y puede incluir anticipos no reembolsables para bloquear
tarifas.

o La facturacién distingue, cuando aplique: honorarios/gestién (quest wanderlust) y servicios (pagados a
proveedores; justificantes/reservas a nombre del cliente).

4.Cancelaciones y cambios
Cambios del cliente:

 1cambio sin fee de gestién hasta 21 dias antes (sujeto a diferencias tarifarias del proveedor).
o Cambios adicionales: 35 € de gestidn por expediente + diferencias del proveedor.

Cancelaciones del cliente sobre el PVP del paquete:

e >30dias: 15 %
o 29-21dias: 30 %
o 20-8dias: 60 %
o <7 dias: 100 %

Estos porcentajes incluyen honorarios invertidos y posibles importes no reembolsables emitidos con proveedores.
Si la politica de un proveedor fuese mas estricta, prevalece la del proveedor para ese servicio. Cesion de la reserva
a otra persona: posible hasta 7 dias antes, con gastos reales si los hubiera.

5.Transporte (vuelos, traslados, urbano)

Incluye vuelos Espafia-Lisboa-Espafia en tarifa basica con bulto personal; ampliaciones (equipaje, asiento) bajo
peticion. No incluye traslados privados aeropuerto—hotel salvo que se afiadan como extra. El transporte urbano
(metro, tranvias, elevadores) es por cuenta del cliente salvo que contrate titulos como Lisboa Card. Incidencias
aéreas se gestionan segun politica de la aerolinea; si el cliente rechaza una alternativa ofrecida, los costes
derivados no quedan cubiertos.



6.Actividades y opcionales

El PVP base incluye entradas sin colas a Jerénimos y Torre de Belém, una clase culinaria y una cena con
espectéculo de fado. Las actividades adicionales (Sintra, Cascais + Estoril, paseo nocturno por Bairro Alto, etc.)
pueden afiadirse bajo peticién y segun disponibilidad. Si una actividad debe reprogramarse por meteorologia u
operativa, se aplicara la politica del operador; posibles cargos adicionales se trasladaran al cliente. Si el viajero no
asiste a una actividad confirmada, se aplicaran las condiciones de cancelacién del proveedor.

7.Alojamiento

Alojamiento en Lisboa segun categoria elegida (Econémico / Estandar / Confort / Premium) y nimero de noches
indicado en la ficha (2 noches en el paquete base). Las zonas de referencia incluyen barrios céntricos como Baixa,
Chiado, Rossio, Avenida da Liberdade o dreas equivalentes bien comunicadas. Si un establecimiento no tiene
disponibilidad, se sustituye por otro equivalente en categoria y ubicacién. City tax y posibles depdsitos se abonan
in situ seguin normativa local. Habitaciones base doble; otras configuraciones (individual, triple, familiar,
apartamento) bajo peticidn con ajuste de precio. Desayuno no incluido salvo que se afiada como extra en la
reserva o se indique expresamente en la categoria seleccionada.

8.Itinerario y flex por meteorologia

Itinerario base optimizado para invierno (frio, posible nieve/hielo y luz reducida). En caso de mal tiempo (nevadas,
hielo o interrupciones puntuales), aplicamos Plan B: museos y cafés, termas en Karlovy Vary, miradores urbanos
accesibles y ajuste de horarios ferroviarios. Si una actividad o tramo no pudiera realizarse, se ofrecera
reprogramacion o ajuste proporcional siguiendo politicas del proveedor y manteniendo la esencia del viaje.

9.Documentacion y responsabilidades

El cliente debe disponer de documentacién valida segun su nacionalidad. Para nacionales espafioles: DNI o
pasaporte validos para viajar. quest wanderlust actda con diligencia en disefio/gestion, pero la prestacién efectiva
de vuelos, traslados, transporte urbano, alojamientos y actividades corresponde a los proveedores. Cualquier
incidencia in situ debe comunicarse al proveedor y a quest wanderlust para asistencia.

10.Seguro

El pack incluye seguro basico médico/equipajes. Recomendamos ampliar a cancelacién por causas justificadas.
Podemos tramitar upgrade con aseguradora colaboradora si se solicita.

11.Proteccién de datos

Responsable: quest wanderlust. Uso: gestidn del viaje y tramitacion de reservas con proveedores necesarios
(aerolineas, operadores de transporte, alojamientos, actividades, aseguradora), pudiendo implicar transferencias
internacionales segun plataforma. Derechos: acceso, rectificacién, supresion, oposicién, limitacion y portabilidad en
questexplorer3@gmail.com.

12.Aceptacién

 La confirmacién de la reserva implica la aceptacién de estas condiciones y del dossier (servicios, PVP base y
alcances).

o Depésito: 30 % a la confirmacion.

o Saldo: 21dias antes de la salida.

o Cambios por clima: reprogramamos sin coste de nuestra parte; si el proveedor aplica cargo, se traslada tal cual
(se detallara en el voucher).

o Cldusula “cliente a su aire”: si el viajero modifica por su cuenta vuelos/horarios/rutas, el paquete sigue siendo
valido; la asistencia sera de mejor esfuerzo, y las diferencias de coste derivadas de su improvisacién correran
por su cuenta.

Contacto directo - quest wanderlust - 601 116 923 - questexplorer3@gmail.com






