LAPONIA FINLANDESA
EN DICIEMBRE

AURORAS, RENOS Y MAGIA
NORDICA BAJO LA NIEVE

DICIEMBRE 2025 7 DIAS / 6 NOCHES
DESDE

CUALQUIER DIA DEL 1-980 € POR
MES/MINIMO 2 PERSONA

PERSONAS

LA NAVIDAD NORDICA MAS
LUMINOSA DEL INVIERNO
EUROPEO



LAPONIA FINLANDESA EN DICIEMBRE

DESTINO

DURACION
FECHAS
SALIDA

PRECIO
DESDE

e Vuelos internacionales Espafia—
Rovaniemi (ida y vuelta, via Helsinki).

» 6 noches de alojamiento con desayuno.

o Actividades incluidas en el precio.

e Seguro basico de viaje.

» Asistencia previa y dossier digital del
viaje.

e Entradas a museos/monumentos
o Comidas y cenas
o Gastos personales y extras

Dia 1 — Rovaniemi: Llegada y sauna de bienvenida. Primer
intento de auroras.

Dia 2 — Santa Claus Village + Arktikum: Cruce del Circulo
Polar, visita a Papd Noel y museo artico.

Dia 3 — Huskies y bosque boreal: Safari en trineo o raquetas.
Tarde libre y sauna nocturna.

Dia 4 — Granja sami y renos + kota tradicional: Encuentro
cultural y paseo en trineo de renos.

Dia 5 — Levi / Yllds: Dia de nieve, relax y cena tipica.

Dia 6 — Lago helado y auroras finales: Excursion al lago
congelado con almuerzo junto al fuego.

Dia 7 — Regreso: Mafiana libre y vuelo a Espafia.
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e Precios:
o Econdmico: Precio total por persona: 1.250 €
o Estandar: Precio total por persona: 2 250 €
o Confort: Precio total por persona: 2 650 €
o Premium: Precio total por persona: 2 950 €

e Transporte

o Vuelos internacionales ida y vuelta
desde Espafia (MAD /BCN /VLC) a
Rovaniemi con conexién via Helsinki.

o Traslados aeropuerto-hotel-
aeropuerto incluidos.

e Alojamiento

o Categoria Econémica: Hoteles 3%
urbanos o lodges basicos (Scandic Polar,
Santasport Resort).

o Categoria Estandar: Hoteles 4% en el
centro de Rovaniemi + lodge 3% en Levi
(Lapland Hotels Sky Ounasvaara, Levi
Hotel Spa).

o Categoria Confort: Hotel 4% superior
en Rovaniemi + cabafia panoramica
4% (Northern Lights Ranch, Levin Iglut
Golden Crown).

o Categoria Premium: Hotel 4% superior
+1noche en iglt de cristal (Glass Resort
Rovaniemi o Golden Crown Levi Igloos)

e Excursiones

o Santa Claus Village y linea del Circulo
Polar Artico.
Museo Arktikum (historia y naturaleza
artica).
o Safari de huskies en bosque boreal.
o Granja sami con renos + kota tradicional.
o Excursién al lago helado + almuerzo

junto al fuego.

o Caza de auroras boreales con guia local.
o Sauna finlandesa tradicional.

o



1.Alcance del servicio y funcionamiento

Este viaje a Laponia (Rovaniemi + Levi/Yll3s) estd disefiado por quest wanderlust y se reserva en
plataformas/proveedores de terceros (aerolineas, alojamientos, traslados y operadores locales de excursiones).
Las reservas se realizan en nombre del cliente con su autorizacion expresa: facilitando enlaces de compra o
introduciendo sus datos de pago cuando asi lo solicite. Cada servicio (vuelo, hotel, traslado, actividad) se rige por
las condiciones del proveedor correspondiente; el contrato de cada servicio es entre el cliente y ese proveedor.

2.Qué incluye el “precio base” y flexibilidad

PVP base para diciembre de 2025 (7 dias / 6 noches, categoria seguin ficha) con servicios curados y comisién
incluida. Incluye vuelos Espafia—Rovaniemi (Madrid, Barcelona o Valencia) via Helsinki en tarifa basica con bulto
personal, traslados aeropuerto—hotel-aeropuerto, seis noches de alojamiento segun categoria (Econémico,
Estandar, Confort o Premium) y las excursiones detalladas en el pack. Incluye ademas dossier digital con mapa de
spots, checklist invernal, apps utiles y Plan A/B por meteorologia, junto con asistencia previa al viaje por email. Las
comidas son a cargo del cliente, salvo que el hotel ofrezca la opcidn de reservar cena directamente en su web
oficial. El precio se mantiene con sustituciones de valor equivalente (por ejemplo, hotel similar en zona y
categoria), y cualquier modificacién de nivel o servicios ajusta el PVP segun la diferencia real aplicada por los
proveedores.

3.Pagos, depdsito y facturaciéon

o Depdsito: 30 % a la aceptacién del disefio (bloqueo de agenda, curaduria avanzada y pre-gestién de reservas).

o Saldo: 70 % 21 dias antes de la salida.

e Reservas con menor antelacidn (<21dias): 100 % a la confirmacion.

 Eldepésito cubre honorarios de disefio/gestién y puede incluir anticipos no reembolsables para bloquear
tarifas.

« La facturacién distingue, cuando aplique: honorarios/gestién (quest wanderlust) y servicios (pagados a
proveedores; justificantes/reservas a nombre del cliente).

4.Cancelaciones y cambios
Cambios del cliente:

 1cambio sin fee de gestién hasta 21 dias antes (sujeto a diferencias tarifarias del proveedor).
o Cambios adicionales: 35 € de gestién por expediente + diferencias del proveedor.

Cancelaciones del cliente sobre el PVP del paquete:

e >30dias: 15 %
o 29-21dias: 30 %
o 20-8dias: 60 %
o <7 dias: 100 %

Estos porcentajes incluyen honorarios invertidos y posibles importes no reembolsables emitidos con proveedores.
Si la politica de un proveedor fuese mas estricta, prevalece la del proveedor para ese servicio. Cesién de la reserva
a otra persona: posible hasta 7 dias antes, con gastos reales si los hubiera.

5.Transporte (vuelos, traslados, urbano)

Incluye vuelos Espafia—Rovaniemi (via Helsinki) en tarifa basica con bulto personal, con posibilidad de upgrades de
equipaje o asiento bajo peticidn, ademas de traslados aeropuerto—hotel-aeropuerto. La movilidad local para
excursiones se realiza en minivan o vehiculo climatizado operados por proveedores locales. Si el cliente decide
alquilar coche por su cuenta, debera tener en cuenta las condiciones de conduccién invernal, la limpieza de nieve o
hielo y la normativa de neumaticos de invierno. Cualquier cambio o incidencia de transporte se gestionara
conforme a las politicas del proveedor, y si el cliente rechaza una alternativa ofrecida, los costes adicionales no
estaran incluidos.



6.Actividades y opcionales

Las excursiones principalesestan incluidas en el precio del viaje. Bajo peticion y segun disponibilidad local, pueden
afadirse experiencias opcionales como noche en iglu de cristal, paseo en moto de nieve, tour fotografico
profesional, cena especial de Nochebuena o Nochevieja, jornada de esqui en Levi/Yll&s o sesidn de ice floating. En
caso de reprogramacion por condiciones meteoroldgicas adversas (auroras, ventisca, visibilidad), las
modificaciones se aplicaran conforme a la politica del operador y, si generan cargos adicionales, se trasladaran al
cliente al precio coste.

7.Alojamiento

El alojamiento se distribuye entre Rovaniemi y Levi/Yllds seguin la categoria elegida (Econémico, Estandar, Confort
o Premium) y el nimero de noches indicado en la ficha. Si algun establecimiento no tuviera disponibilidad, se
sustituird por otro equivalente en categoria y ubicacion. Los impuestos locales o depdsitos se abonan in situ segun
normativa. Las habitaciones son base doble, pudiendo solicitar otras configuraciones con ajuste de precio. .

8.Itinerario y flex por meteorologia

El itinerario base es flexible y se ha optimizado segun las horas de luz invernal, con unas tres a cuatro horas de sol
y largas franjas de penumbra. En caso de mal tiempo, como nevadas intensas o cielos cubiertos, se aplicaran planes
alternativos: visitas a museos como el Arktikum, cafés-refugio, spas, saunas o sesiones de fotografia en entornos
urbanos seguros. Si alguna actividad incluida no pudiera realizarse, se ofrecerd una reprogramacion o un ajuste
proporcional, respetando la esencia del viaje y siguiendo las politicas del proveedor.

9.Documentacion y responsabilidades

El cliente debe disponer de documentacién valida segun su nacionalidad. Para nacionales espafioles: DNI o
pasaporte validos para viajar. quest wanderlust actia con diligencia en disefio/gestidn, pero la prestacion efectiva
de vuelos, traslados, transporte urbano, alojamientos y actividades corresponde a los proveedores. Cualquier
incidencia in situ debe comunicarse al proveedor y a quest wanderlust para asistencia.

10.Seguro

El pack incluye seguro basico médico/equipajes. Recomendamos ampliar a cancelaciéon por causas justificadas.
Podemos tramitar upgrade con aseguradora colaboradora si se solicita.

11.Proteccién de datos

Responsable: quest wanderlust. Uso: gestidn del viaje y tramitacion de reservas con proveedores necesarios
(aerolineas, operadores de transporte, alojamientos, actividades, aseguradora), pudiendo implicar transferencias
internacionales segun plataforma. Derechos: acceso, rectificacion, supresion, oposicién, limitacion y portabilidad en
questexplorer3@gmail.com.

12.Aceptacion

« La confirmacién de la reserva implica la aceptacién de estas condiciones y del dossier (servicios, PVP base y
alcances).

o Depdsito: 30 % a la confirmacion.

e Saldo: 21 dias antes de la salida.

o Cambios por clima: reprogramamos sin coste de nuestra parte; si el proveedor aplica cargo, se traslada tal cual
(se detallara en el voucher).

o Cldusula “cliente a su aire”: si el viajero modifica por su cuenta vuelos/horarios/rutas, el paquete sigue siendo
valido; la asistencia sera de mejor esfuerzo, y las diferencias de coste derivadas de su improvisacién correran
por su cuenta.

Contacto directo - quest wanderlust - 601 116 923 - questexplorer3@gmail.com
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